
Na teren ne odhajajte 
samoiniciativno. Počakajte na 
uradne pozive Civilne zaščite 
(URSZR) in humanitarnih 
organizacij, kot so Rdeči križ 
Slovenije, Slovenska karitas, 
ADRA, Slovenska filantropija 
idr.

1

Pomoč ponudite le prek 
uradnih kanalov (prijavni 
obrazci, javni pozivi).

2

Odzovite se pravočasno in 
posredujte zahtevane podatke.3

Presodite svoje zmožnosti 
(fizične, psihične, časovne).4

Na teren pojdite šele po 
potrditvi organizacije.5

Upoštevajte navodila 
koordinatorja in uradnih 
služb.

6

Varnost je na prvem 
mestu – ne tvegajte in 
uporabljajte zaščitno 
opremo.

7

Po koncu poskrbite tudi zase – 
psihosocialna podpora je 
pomembna.

9

Spoštujte prizadete osebe, 
njihovo dostojanstvo in 
zasebnost. Torej ne 
fotografirajte ali snemajte 
opustošenja, predvsem 
zasebnih prostorov in nikakor 
brez soglasja vpletenih.
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OB IZREDNIH RAZMERAH
Ko želite pomagati s prostovoljnim delom

OB IZREDNIH RAZMERAH
Kako ponuditi pomoč 

Ob epidemiji covid-19, požaru na Krasu in obsežnih poplavah smo 
znova videli, kako pomembno vlogo imajo prostovoljci, 
nevladne organizacije in lokalne skupnosti 
pri pomoči v času izrednih razmer. 
Hkrati pa se pogosto pojavi vprašanje: 

Kot informiran posameznik lahko pripomorete 
več, kadar sodelujete v premišljenem in 
povezanem odzivanju ob izrednih razmerah.

s finančno pomočjo preko izkušenih humanitarnih 
organizacij, kar zagotavlja namenskost in varnost 
donacije,
z materialno pomočjo, ko darujete le tisto, kar je 
na terenu dejansko in takoj uporabno,
s prostovoljnim delom, ko svoj čas in veščine 
ponudite skozi uradne, koordinirane kanale.

Priporočila je pripravila mreža ZaNVO, ki združuje 12 regionalnih stičišč, 
katerih delovanje financira Ministrstvo za javno upravo iz Sklada za NVO.

Več informacij na zanvo.org

Kot posameznik lahko k lajšanju stisk učinkovito prispevate 
na tri načine:

KAKO POMAGATI NA NAČIN, 
KI JE ZARES KORISTEN, 
USKLAJEN IN VAREN 
ZA VSE VKLJUČENE?



Kadar donirate fizični osebi preko nevladne organizacije, denar 
nakažite organizacijam s statusom humanitarne ali invalidske 
organizacije (npr. Rdeči križ Slovenije, Slovenska karitas, Zveza 
društev prijateljev mladine Slovenije, Slovenska filantropija ipd.), 
saj v tem primeru končni prejemnik (fizična oseba) ne plača 
dohodnine.

Vaša donacija prek nevladne organizacije s statusom humanitarne 
organizacije je varnejša; zanesljive, znane in izkušene humanitarne 
organizacije so največje zagotovilo, da bo vaša donacija prispela do 
pomoči potrebnih. Nevladne organizacije preverijo, kdo prejme 
pomoč.

1
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Kako izbrati pravo nevladno organizacijo? Naj štejejo izkušnje, 
minule uspešne humanitarne akcije in ostali donatorji.3

Izbrano nevladno 
humanitarno 
organizacijo poiščite v 
Razvidu humanitarnih 
organizacij in Razvidu 
humanitarnih 
organizacij iz področja 
zdravja.

4

Previdno z nakazilom 
na osebne zbiralne 
račune, saj ti ne 
zagotavljajo nujno 
namenske porabe 
vaših sredstev ali 
varnosti same donacije.
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OB IZREDNIH RAZMERAH
Ko želite ponuditi finančno pomoč

OB IZREDNIH RAZMERAH
Ko želite ponuditi materialno pomoč

Naj bo vaš dar 
resnično uporaben, 

ne le dobronameren.

Upoštevajte obvestila in 
usmeritve humanitarnih 
organizacij, kaj in kdaj se 

potrebuje.

Upoštevajte posebna 
zbirna mesta, ki jih 

objavijo humanitarne 
organizacije.

Podarite le stvari, 
ki so čiste, delujoče 
in takoj uporabne.

Darujte, kar je potrebno, 
in ne, česar ne potrebujete. 

Vodilo naj bo dejanska 
korist prejemnika.


