
DOLGOTRAJNA OSKRBA 

PRAVICA DO OSKRBOVALCA 
DRUŽINSKEGA ČLANA

PRAVICE IZ ZAKONA O DOLGOTRAJNI OSKRBI

Oskrbovalec družinskega člana je zgolj ena izmed pravic, 
ki jih prinaša nov Zakon o dolgotrajni oskrbi (ZDOsk-1). 
Pravice se bodo uveljavljale postopoma, zakon pa bo 
polno zaživel v začetku leta 2026.

Jedro sistema bosta predstavljali pravica do dolgotrajne 
oskrbe na domu (tj. pomoč pri preoblačenju, hranjenju, 
spremstvu pri zdravniku, jemanju zdravil ...) in pravica 
do dolgotrajne oskrbe v instituciji (tj. oskrba v domu 
za starejše). 

Ob tem bo zakon nudil tudi možnost denarnega prejem-
ka in dodatni pravici: pravica do storitev za krepitev in 
ohranjanje samostojnosti (svetovanje o prilagoditvah 
bivalnega okolja, psihosocialno podporo, preprečeva-
nje poslabšanja stanja upravičenca in podporo osebam  
z demenco) in pravico do e-oskrbe.

E-oskrba vključuje zapestnico ali obesek, ki omogoča klic 
na pomoč, lahko pa tudi zazna padec in določi lokacijo 
uporabnika. Ob nezaželenem dogodku ali neobičajnem 
ravnanju naprava obvesti 24-urni asistenčni center ali 
mobilni telefon izbrane kontaktne osebe.

Storitve oskrbe so krite iz zavarovanja za dolgotrajno 
oskrbo in proračuna RS.

PRAVICE DOLGOTRAJNE OSKRBE SE UVAJAJO 
POSTOPOMA:

januar 2024

 • pravica do oskrbovalca  
družinskega člana 

december 2025

 • dolgotrajna oskrba v instituciji

 • dnevna dolgotrajna oskrba

 • denarni prejemek

julij 2025

 • dolgotrajna oskrba na domu

 • e-oskrba

 • storitve za krepitev in  

ohranjanje samostojnosti

z letom 2026 

vzpostavljen sistem dolgotrajne oskrbe



OSKRBOVALEC DRUŽINSKEGA ČLANA ...

... je družinski član, ki živi na istem naslovu in nudi 24-urno 
oskrbo svojcu  s težko ali najtežjo omejitvijo samostojnosti 
ter v ta namen zapusti trg dela. 

O tem, ali gre pri svojcu za tako hudo omejitev samostoj-
nosti, presoja invalidska komisija ZPIZ (oziroma ob polni 
vzpostavitvi sistema svetovalec na CSD).

KDO JE LAHKO OSKRBOVALEC  
DRUŽINSKEGA ČLANA?

• Oseba, za katero je invalidska komisija ZPIZ ocenila, 
da je psihofizično sposobna za opravljanje tega dela,

• je družinski član* upravičenca,

• ima prijavljeno stalno ali začasno prebivališče na istem 
naslovu kot upravičenec in tam dejansko prebiva,

• ni pravnomočno obsojen in

• opravi osnovno usposabljanje.

POSTOPEK ZA UVELJAVLJANJE PRAVICE 

Vlogo za uveljavljanje pravice do oskrbovalca družinskega 
člana lahko oddate na centrih za socialno delo. 

PRAVICE OSKRBOVALCA DRUŽINSKEGA ČLANA:

• Delno plačilo za izgubljeni dohodek (1,2-kratnik 
oz. 1,8-kratnik minimalne plače, če skrbi za dva 
upravičenca hkrati),

• vključitve v obvezna socialna zavarovanja,

• načrtovane odsotnosti do 21 dni na leto,  
(od 1. decembra 2025 naprej),

• usposabljanja in strokovno svetovanje,

• pomoč in podpora s strani koordinatorja  
dolgotrajne oskrbe. 

* Zakonec ali zunajzakonski partner, hči in sin, hči in sin zakonca ali zunaj- 
zakonskega partnerja, starši (oče in mati, zakonec ali zunajzakonski 
partner očeta ali matere), brat in sestra, vnuk in vnukinja, sorodnik 
v svaštvu do vštetega drugega kolena v ravni vrsti ali stranski vrsti.

Več o pravicah in storitvah 
dolgotrajne oskrbe na:

GOV.SI/dolgotrajna-oskrba

Za podrobnejše informacije se obrnite  
na centre za socialno delo:

Kontaktni center za 
dolgotrajno oskrbo:

080 98 10

Celje 
03 777 98 11
Dolenjska in Bela krajina 
07 393 26 78
Gorenjska 
04 620 48 01
Južna Primorska 
05 663 45 26
Koroška 
02 885 01 01
Ljubljana  
01 620 11 97 
Maribor  
02 250 65 34  
Osrednja Slovenija - Vzhod 
01 777 02 86 

Osrednja Slovenija - Zahod 
01 330 24 25
Pomurje  
031 429 426 
Posavje 
07 292 70 40 
Primorsko - Notranjska 
05 700 12 31
Savinjsko - Šaleška 
03 713 12 57
Severna Primorska  
05 330 29 01
Spodnje Podravje  
02 787 56 00 
Zasavje  
03 777 33 19   


